PROCEDIMENTO GERAL COMUM
CO Stave rd e REPARACAO DE TRABALHO INFANTIL

Obijetivo
Criar as linhas de orientacéo para a reparagéo de trabalho infantil, apesar da empresa procurar ndo
se envolver ou apoiar a utilizacdo de trabalho infantil.

Campo de Aplicacéo
Este procedimento aplica-se a todos os colaboradores da Costa Verde e outras partes
interessadas.

Matriz de Responsabilidades

Elaborag&o do procedimento Gestéo do Sistema
Verificagdo do procedimento Gestéo do Sistema
Aprovacéo do procedimento Direg&o Industrial

Reparacéo de Trabalho Infantil
No caso de serem encontradas criancas a trabalhar em situagdes que se enquadrem na

definicdo de trabalho infantil, o caso deve ser reportado de imediato & Administracdo. Neste
momento ocorrera de imediato a suspensao da situacao e a crianca devera ser acompanhada a

casa por um representante da empresa.

A empresa compromete-se ainda a fornecer apoio financeiro adequado e outros meios para
possibilitar que tal crianca frequente e permaneca na escola, cumprindo a escolaridade
obrigatéria. Serdo ainda procuradas alternativas para garantir que o orgcamento familiar seja
preservado.

Serdo ainda tomadas medidas para que tal situacdo nao se repita, sendo que a Costa Verde

nao compactua com situacdes de trabalho infantil.
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Trabalho Infantil

Fluxograma Descricéo
A Costa Verde desenvolve a sua atividade de forma socialmente responsavel, recusando
Detegdo de qualquer utilizagdo de mao-de-obra infantil por sua responsabilidade ou de seus

fornecedores. A detegéo de situag¢des de trabalho infantil (na Costa Verde ou num

fornecedor) pode ser efetuada por qualquer colaborador ou qualquer Parte Interessada.

A

Comunicacéo da
Situacéo

Qualquer situagao de trabalho infantil devera ser reportada a Administracéo e deve ser
preenchida a Ficha de Registo Comum — Relatério de Ocorréncias (FRC. 0.88) de forma a
possibilitar uma agéo imediata para a sua resolu¢do, assegurando a prote¢éo da

criangal/jovem envolvida.

v

Avaliacéo da
Situacéo

Apés a rececdo do reporte da situacao, esta seré avaliada analisando a situagéo da
crianga/jovem em causa e validando a ocorréncia de trabalho infantil. Esta situacéo sera
comunicada as entidades oficiais responséaveis pelo controlo deste tipo de situagdes (ex.
Autoridade para as Condi¢bes do Trabalho).

Necessario
atuar?

No caso de se confirmar a existéncia efetiva de trabalho infantil ou jovem devem ser

avaliadas as seguintes questdes:
e Enquadramento familiar

e Se aidade permitir a continuidade do trabalho, o nimero de horas em transporte,
escola e trabalho ndo pode exceder as 10 horas; o numero de horas de trabalho
ndo pode exceder as 8 horas e ndo é permitido trabalho noturno. Ao nivel do posto
de trabalho devem ser tidas em consideragéo os aspetos de SHST (ndo devendo
em qualquer circunstancia ser submetido a condi¢des que impliquem qualquer

risco).

Definicdo da Acdo

A 4

Implementacéo e
Monitorizacdo da

ApOs a avaliagdo devem ser definidos:

e Acdo de resolucdo adequada tendo em conta que devem ser assegurados 0s
meios que permitam a crianga a frequéncia da escola, no minimo, até a
escolaridade obrigatéria e o adequado desenvolvimento fisico e humano até a

maioridade

e Identificacdo dos meios necessarios a sua concretizagdo (humanos, materiais,

financeiros)

e Definicao dos responsaveis pela implementacéo e respetivos prazos (se envolver

Acao partes interessadas externas)

Esta etapa é realizada pelo responsavel nomeado anteriormente e envolve:
e Implementacao das agfes nos prazos previstos
e Manter registos da informacéo relevante
e Comunicar & Administracéo os progressos e/ou dificuldades verificadas.

Nota: no caso de situacé@o imputéavel a fornecedor, deve ser considerada a avaliagdo do

respetivo fornecedor.
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Documentos Associados
Relatério de Ocorréncia — FRC 0.88

HISTORICO DE ALTERACOES

Reviséo Data Alteracao Efetuada Pagina
0 2012/09/05 Elaboracg&o do procedimento Todas
1 2017/09/27 Adaptacdo a nova imagem da Costa Verde Todos
Elaborado/Revisto por Verificado por Aprovado por
Leonor Tavares Leonor Tavares Francisco Proenca
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